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NOMBRAMIENTO No. UDAI-FODES-004-2025
INFORME No. 01

1. INTRODUCCION

La presente Actividad Administrativa tiene como objetivo principal evaluar segun muestra, la
documentacién de soporte y entrega de dotaciones de productos otorgados a beneficiarios de
los diferentes Programas Internos administrados por el Departamento de Desarrollo Social, se
ejecutd conforme técnicas y procedimientos de auditoria, asimismo, se evalud la conformacion
de expedientes, que consistié en revisar que los documentos de soporte estén integros y
pertinentes, que cumplan con los requisitos que establece el Manual Operativo de Programas
Internos, asimismo, se verifico mediante actividad de campo, el cumplimiento de la entrega de
dotaciones por parte de diferentes entidades solicitantes en beneficio de las comunidades del
municipio de Patulul y del municipio de Santa Barbara, Departamento de Suchitepéquez, el
periodo de evaluacion comprendid del 01 de febrero del 2024 al 31 de marzo de 2025.

1.1 ANTEDECENTES

Con fundamento al articulo 10 del Acuerdo Ministerial Nimero DS-48-2015 de fecha 23 de
abril de 2015 del Ministerio de Desarrollo Social, “Reglamento de Funcionamiento de la Unidad
Ejecutora del Fondo de Desarrollo Social -FODES- como una Unidad Especial de Ejecucion,
adscrita al Ministerio de Desarrollo Social”, asimismo, el Plan Anual de Auditoria Interna -PAA-
del periodo fiscal 2025, aprobado mediante Resolucion No. DE-009-2025 de fecha 14 de enero
del afio 2025, nombramiento UDAI-FODES-004-2025 de fecha 14 de abril de 2026 y
ampliacién del nombramiento UDAI-FODES-004-01-2025 de fecha 16 de junio de 2025, se
formalizd la designacién de auditores para formar del equipo de Auditoria que realizo la
"Verificacién fisica y selectiva documental de dotaciones de los Programas Internos
Ejecutados por el Fondo de Desarrollo Social -FODES-.

Conforme Nombramientos Internos de Auditoria UDAI-06-2025, UDAI-07-2025 y UDAI-08-
2025, designaron los Auditores encargados de realizar el trabajo de campo para verificar el
cumplimiento de la entrega de las dotaciones solicitadas; por el Alcalde municipal del municipio
de Patulul y representantes de COCODE de las comunidades del municipio de Patulul, y
municipio de Santa Barbara, del Departamento de Suchitepequez, las solicitudes de
dotaciones fueron autorizadas por la autoridad maxima del Fondo de Desarrollo Social y
entregadas formalmente por los Coordinadores de los Programas Internos: -PROACO-, -
PROCQDE- y -PROVIDI- mediante Actas Administrativas a los entes solicitantes, la actividad
se llevo a cabo el lunes 09 al viernes 13 de junio del 2025. E

Mediante oficios recibidos en Ventanilla Unica del Fondo de Desarrollo Social, el Alcalde
municipal de Patulul y Representantes de COCODE de las comunidades de Patulul y de Santa
Barbara del Departamento de Suchitepéquez, solicitaron ayuda al Director del Fondcf‘”
Desarrollo Social en beneficio de la poblacion necesitada que representan. 5%

A través de Oficios dirigidos a la Jefa del Departamento de Desarrollo Social el Dire

Ejecutivo del -FODES- aprueba la necesidades planteadas por los entes solicitantes e mstruyé 3
&
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a la jefa del Departamento de Desarrollo Social para que, de acuerdo con los procedimientos
y normativas legales vigentes se realicen las entregas de bienes, materiales o suministros y
liquidacién respectiva, verifique que los beneficiarios cumplan con lo legalmente estipulado y
posteriormente proceda con el tramite correspondiente de las solicitudes autorizadas.

Mediante Actas Administrativas del Programa de Comunidades en Desarrollo -PROCODE-
No. 016-2025 y 021-2025 y Acta del Programa de Alimentacion Comunitaria -PROACO- No.
156-2025 se formalizaron las entregas indirectas y recepcion de diferentes dotaciones, que
seran utilizadas en beneficio de la poblacién en pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad del
municipio de Patulul, en cumplimiento de los criterios de inclusién para su atencién.

Mediante Actas Administrativas del Programa de Alimentacion Comunitaria -PROACO- No.
174-2025 y 123-2025, se formalizaron las entregas indirectas y recepcion de diferentes
dotaciones, que seran utilizadas en beneficio de la poblacién en pobreza, pobreza extremay
vulnerabilidad de la Colonia Santa Luisa y la Colonia San Antonio del municipio de Patulul del
Departamento de Suchitepéquez, en cumplimiento de los criterios de inclusion para su
atencion.

Mediante Actas del Programa de Vivienda Digna -PROVIDI- No. 078-2025, 081-2025, 082-
2025 y 080-2025, se formalizaron las entregas indirectas y recepcion de diferentes dotaciones,
que seran utilizadas en beneficio poblacién en pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad de
la Comunidad Las Marias, Barrio San José la Fuente y la Comunidad Nueva Esperanza del
Municipio de Patulul y de la Aldea San Fernando Chipé del municipio de Santa Barbara en
cumplimiento de los criterios de inclusion para su atencién.

2. BASE LEGAL

El Acuerdo Gubernativo No. 129-2013 de fecha 07 de marzo de 2013 de la Presidencia de la
Republica, establece: Articulo 1. Creacidn del Fondo. “Se crea el Fondo Social denominado
“Fondo de Desarrollo Social’, adscrito al Ministerio de Desarrollo Social, con el objeto de
administrar los bienes, derechos y obligaciones que le sean trasladados por el FONDO
NACIONAL PARA LA PAZ -FONAPAZ- y su unidad ejecutora de proyectos en liquidacion, y el
cumplimiento de sus fines. Asimismo, la ejecucion de programas y proyectos relacionados con
el desarrollo social,” Articulo 8. Creacion de la Unidad Ejecutora. “El Ministerio de Desarrollo
Social, creara la Unidad Ejecutora del Fondo de Desarrollo Social, por medio de Acuerdo
Ministerial correspondiente. La Unidad Ejecutora sera responsable de la gestion financiera del
presupuesto, de la contabilidad integrada y de tesoreria, asi como de la rendicién de cuentas
de los recursos publicos que se ejecutan a través del Fideicomiso “Fondo de Desarrolio

Social”. i’f‘j““

El Acuerdo Ministerial No. 236-2013 de fecha 13 de junio 2013 del Ministerio de Desam;{s‘ :
Social, establece: Articulo 1.- Creacion. “Se crea la Unidad Ejecutora del Fondo de Desarroll
Social, como Unidad Especial de Ejecucion adscrita al Ministerio de Desarrollo Social, la que.
se denominara Fondo de Desarrollo Social, que podra abreviarse -FODES-." Articulo 2.-
Objeto. “La Unidad Ejecutora Fondo de Desarrollo Social, tiene por objeto la ejecucion dg-

programas, proyectos y actividades directamente relacionadas con el desarrollo econémico y
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Sta. avenida 8-78 zona 9, Guatemala, edificio Plaza Lauderdale 5 _
Teléfono: (502) 2300-5400 * www.mides.gob.gt Mieeay 0 @ @ 0 o




Q“ODELAQ%C, . |
& e | Ministeriode . 0017
3 ¢ Desarrollo Social N
"Q, R ; Fondo de Desarrollo Social Pagina 3 de 17

& \
ATgMbP

social de la poblacion guatemalteca, que tiendan a mejorar el nivel de vida y las condiciones
socioecondmicas que afrontan, especialmente en los estratos de pobreza y pobreza extrema.”

El Acuerdo Ministerial Numero DS-56-2018, de fecha 18 de octubre de 2016, Reformas al
Acuerdo Ministerial nimero 236-2013 de fecha 13 de junio de 2013. Articulo 14.
Temporalidad, establece que la vigencia de la Unidad Ejecutora del Fondo de Desarrollo
Social como unidad adscrita al Ministerio de Desarrollo Social, durara 15 afios prorrogables,
hasta cumplir los fines para los cuales fue creada de conformidad a los objetivos ministeriales.

2.1 Subdireccion Técnica de Desarrollo

El Acuerdo Ministerial DS-48-2016. Reglamento de Funcionamiento de la Unidad Ejecutora
del Fondo de Desarrollo Social -FODES-, como Unidad Especial de Ejecucion, Adscrita al
Ministerio de Desarrolio Social. En el Articulo 37. Describe que: “La Subdireccidon Técnica de
Desarrollo es la instancia del FODES, encargada de planificar, organizar implementar,
ejecutar, monitorear y dar seguimiento a politicas, planes, programas, proyectos sociales y de
infraestructura del FODES. c¢) gestionar, negociar, evaluar y supervisar el monitoreo y
seguimiento; fisico y financiero de los planes, programas y proyectos en ejecucion con fondos
de la cooperacion externa y el fideicomiso del FODES. e) Proponer a la Direccion Ejecutiva el
financiamiento y ejecucién de los proyectos y programas que se consideren necesarios para
el cumplimiento de los objetivos del FODES, en beneficio de la poblacién en general. f)
Trasladar a la Direccion Ejecutiva los informes finales de los proyectos y programas, para la
emision de nombramientos de las comisiones receptoras y liquidadoras, entre otras’.

2.2 Departamento de Desarrollo Social

De conformidad con el acuerdo Ministerial No. DS-48-2015. Articulo 45. Departamento de
Desarrollo Social. “Es la instancia del FODES responsable de la formulacién de politicas y
planes de accién en la ejecucion de los programas internos. Esta a cargo de un Jefe de
Departamento. Las funciones son las siguientes: a) Desarroliar las principales estrategias
sobre la manera de funcionar de los programas internos. b) Velar por el buen funcionamiento
de los programas internos: PROCODE, PROASI, PROACO, PROVIDI. ¢) Supervisar que el
personal realice sus actividades o funciones con eficiencia y eficacia. e) Velar por la
transparencia en el uso de cada uno de los recursos asignados de los programas internos. h)
Supervisar periodicamente, el trabajo de campo de los programas internos. iy Coordinar todo
proceso administrativo de los programas”.

Articulo 46. Organizacion del Departamento de Desarrollo Social. Se organiza de la siguiente e
forma: a) Programa de Comunidades en Desarrollo PROCODE b) Programa de Asistencia y

Salud Integral PROASI. ¢) Programa de Alimentacién Comunitaria PROACO y d) Programa
de Vivienda Digna PROVIDI.

2.3 Programas Internos

o

2

De conformidad a lo establecido en el Manual Operativo de Programas Internos apr ado
mediante Acuerdo Ministerial nimero DS-83-2017 de fecha 05 de octubre de 2017. Punto

R — ; @ 2 §
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numero 2. “El Fondo de Desarrolio Social ~FODES- tiene por objeto la ejecucion de
programas, proyectos y actividades directamente relacionadas con el desarrollo econémico y
social de la poblacién guatemalteca, mediante acciones encaminadas a mejorar el nivel de
vida y las condiciones socioeconémicas que afrontan, especialmente en los estratos de
pobreza, pobreza o situaciones extremas generadas por diversas causas del drea rural y
urbana del pals”.

“‘El Fondo de Desarrolio Social adscrito al Ministerio de Desarrollo Social por medio del
Departamento de Desarrollo Social, coordina a los Programas Internos los cuales son los
encargados de dotar de suministros médicos, materiales de construccion, mobiliario escolar,
techo minimo, herramientas, productos alimentarios y no alimentarios, a la poblacién en
pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad del drea urbana y rural del pais, para contribuir a
mejorar el nivel de vida, por lo anterior a los programas internos dentro de la institucién se les
denomina brevemente como dotaciones”.

3. OBJETIVOS

3.1 General:

Evaluar seglin muestra, la documentacion de soporte y entregas de dotaciones de productos
otorgados a beneficiarios de los diferentes Programas internos administrados por el
Departamento de Desarrollo Social.

3.2 Especificos:

a) Evaluar la conformacion de los expedientes que soportan las entregas de dotaciones
ejecutadas por los responsables de los Programas Internos, Programa de Comunidades
en Desarrollo -PROCODE- Actas 016-2025 y No. 021-2025, del Programa de Alimentacion
Comunitaria -PROACO- Actas No. 123-2025, 156-2025 y 174-2025 y del Programa de
Vivienda Digna -PROVIDI- Actas No. 078-2025, 081-2025, 082-2025 y 080-2025, para
verificar que estén completos, organizados, y que cumplan con los requisitos legales
aplicables y de los procedimientos establecidos en el Manual pertinente.

b) Determinar si las solicitudes de dotaciones autorizadas por autoridad méxima del Fondo
de Desarrollo Social -FODES- y entregadas formalmente por los coordinadores de los
Diferentes Programas Internos, fueron distribuidas por los entes solicitantes con integridad
y transparencia a los beneficiarios de las Comunidades del municipio de Patulul y del
Municipio de Santa Barbara del Departamento de Suchitepéquez.

4. LEGISLACION APLICABLE

4.1 Generales

* Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

A S S TS ORI A,
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» Decreto nimero 31-2002 del Congreso de la Replblica. Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas.

* Acuerdo Gubernativo nimero 9-2017. Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, emitido por el presidente de la Republica.

» Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica. Ley de Contrataciones del Estado.

» Decreto No. 57-2008, Ley de Acceso a la Informacién Publica, de fecha 22 de octubre de
2008,

4.2 Especificas

¢ Acuerdo Gubernativo nimero 129-2013, “Creacién del Fondo de Desarrollo Social”, de
fecha 07 de marzo de 2013.

* Acuerdo Ministerial nimero 236-2013. Del Ministerio de Desarrolio Social, de fecha 13 de
junio de 2013. “Creacién de la Unidad Ejecutora del Fondo de Desarrollo Social”.

* Acuerdo Ministerial nimero DS-56-2016 de fecha 18 de octubre de 2016, Reformas al
Acuerdo Ministerial nimero 236-2013 de fecha 13 de junio de 2013. “Creacién de la
Unidad Ejecutora del Fondo de Desarrollo Social”.

* Acuerdo Ministerial DS-83-2017, Manual Operativo de Programas Internos, de fecha
05 de octubre de 2017.

¢ Acuerdo Ministerial DS-48-2015, Reglamento de Funcionamiento de la Unidad
Ejecutora del Fondo de Desarrollo Social -FODES- como Unidad Especial de Ejecucion,
Adscrita al Ministerio de Desarrollo Social.

* Acuerdo Ministerial nimero DS-43-2016. Manual de Politicas, Normas, Procesos y
Procedimientos de la Subdireccién Técnica de Desarrollo del Fondo de Desarrollo
Social,

5. ALCANCE DE LA ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA

Realizar Actividad Administrativa en los Programas Internos a cargo del Departamento de
Desarrollo Social, con el objeto de evaluar la conformacion de expedientes que soportan las
entregas de dotaciones formalizadas en Actas Administrativas elaboradas en los Programas
Internos, Programa de Comunidades en Desarrollo -PROCODE- Actas No. 016-2025 y 021-
2025, del Programa de Alimentacién Comunitaria -PROACO- Actas No, 123-2025, 1566-2025
y 174-2025 y del Programa de Vivienda Digna -PROVIDI- Actas No. 078-2025, 081-2025. 082s -
2025 y 080-2025, el trabajo consistira en revisar y analizar que los documentos de soparte.
estén integros y pertinentes, que cumplan con los requisitos que establece el Manual Operativo .
de Programas Internos, asimismo, se realizara trabajo de campo, para verificar el cumplimiento
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y la transparencia de la entrega de las dotaciones a la poblacion beneficiada, solicitadas por
los entes responsables de las comunidades de Patulul y de Santa Barbara del Departamento
de Suchitepéquez, durante el periodo comprendido del 01 febrero de 2024 al 31 de marzo
2025.

6. LIMITACIONES AL ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Durante el transcurso de la actividad, en dos Comunidades del municipio de Patulul,
Departamento de Suchitepéquez no fue posible verificar el cumplimiento de la entrega de las
dotaciones a la poblaciéon beneficiada, por parte del ente solicitante, por los motivos
siguientes:

a) Comunidad las Marias, a la Presidenta del COCODE se le solicité el apoyo para convocar
a las personas en un lugar que considere conveniente para realizar la actividad e indico,
que no se encontraba en su comunidad, luego envié por medio electrénico una carta sin
membrete con su firma y sello que la acredita como presidenta del COCODE de dicha
comunidad y manifestd lo siguiente: “... explicar y exponer el motivo por el cual no estuve
presente el dia de la auditoria en mi comunidad, ya que me encontraba en mi trabajo que
es venta de lacteos y mariscos por tal motivo me encontraba en Solola en ese momento
y no me fue posible atender su solicitud ese dia, ... de manera mas atenta le suplico
puedan acercarse de nuevo a mi comunidad para poder atenderlos de la mejor forma y
manera posible” y

b) Comunidad Esperanza, no se realizé la actividad por las siguientes razones; Contenido
del Acta 05-2025 que se levantd en la comunidad el dia once de junio de dos mil
veinticinco: PUNTO SENGUNDO: “... se solicitd la colaboracién a la vicepresidenta del
COCODE para que nos preste apoyo para convocar a las personas beneficiadas en el
transcurso del 11 al 13 de junio del presente afio indicando que por cuestion de trabajo en
esos dias no disponia de tiempo”.

7.  INFORMACION EXAMINADA
Para la ejecucion de la Actividad se verificé lo siguiente;

a) Documentos de soporte relacionada con las entregas de dotaciones formalizadas en
Actas Administrativas elaboradas por los responsables de los Programas Internos -
PROACO-, -PROCODE- y -PROVIDI- durante el pericdo del 01 de febrero de 2024 al 31
de marzo de 2025.

b) Verificacion de entrega de dotaciones a los pobladores de las Comﬂnidades del municipio
de Patulul y Santa Barbara del Departamento de Suchitepéquez (Trabajo de campo)

¢) Consolidacion de informacion documental del trabajo de campo.

L S—
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8. ACTIVIDADES REALIZADAS

8.1 ACTIVIDADES DE CAMPO

Durante el proceso de esta actividad Administrativa, se implementaron estrategias efectivas
de busqueda y localizacion de los entes solicitantes de dotaciones, que fue crucial para definir
objetivos claros, programar y asignar tareas y con la colaboraciéon del personal de la
muncipalidad de Patulul y de los representantes de COCODE de diferentes comunidades del
municipio de Patulul y del municipio de Santa Barbara, que son los expertos locales con
conocimiento de los lugares donde fueron entregadas las dotaciones, fue fundamental para
lograr con el objetivo establecido, asimismo, se realiz6 entrevistas con los beneficiarios y
contestaron un cuestionario de control interno que sustentara el trabajo realizado, y permitira
confirmar o refutar el cumplimiento de la entrega de las dotaciones.

La Comision integrada por personal de la Unidad de Auditoria Interna del Fondo de Desarrollo
Social, inicié su recorrido mediante programacién de las actividades de campo el lunes 09 y
termind el viernes 13 de junio del 2025, se visitaron las siguientes comunidades:

a) Colonia Santa Luisa del municipio de Patulul, Departamento de Suchitepéquez, con el
proposito de recabar las evidencias suficientes y apropiadas para comprobar que el ente
solicitante de dotaciones entregd con transparencia las dotaciones a la poblacion
beneficiadas de la colonia en mencidn, se solicitd al Presidente en conjunto con otros
miembros del COCODE de esta comunidad responder un cuestionario de control interno
con preguntas concernientes a la responsabilidad intrinseca contenidas en el Acta de
entrega No. 174-2025 del Programa de Alimentacion Comunitaria -PROACO-, paralelo a
la actividad se entrevistaron a los comunitarios mediante cuestionario de control interno
convocados con antelacion por el presidente del COCODE, posteriormente se levanto el
Acta No. 04-2025 de fecha once de junio de dos mil veinticinco que evidencia la realizacién
de la actividad.

b) Comunidad Nueva Esperanza del Municipio de Patulul, la Vicepresidenta del COCODE de
esta comunidad responsable de solicitud de dotaciones formalizada en el Acta No. 082-
2025 del Programa de Vivienda Digna -PROVIDI-, se le solicitd apoyo para convocar a las
personas beneficiadas para entrevistarlas e indico que por cuestién de trabajo en esos dias
no disponia de tiempo, razon por la cual, no se logrd realizar la actividad en dicha
comunidad.

¢} Colonia San Antonio del municipio de Patulul, se verificd el cumplimiento de la entrega de
las dotaciones formalizada en el Acta No. 123-2025 del Programa de Alimentacion ;,L
Comunitaria -PROACO- y se levanto formalmente el Acta No. 06-2025 de fecha doce de
junio de dos mil veinticinco que evidencia la realizacién de la actividad.

d) Barrio San José la Fuente del Municipio de Patulul, se verificd el cumplimiento de a entreg;
de las dotaciones formalizada en el Acta No. 081-2025 del Programa de Vivienda Digna = o
PROVIDI- y se levanto formalmente el Acta No. 07-2025 de fecha doce de junio de dos mil/-
veinticinco que evidencia la realizacion de la actividad.

A A e A S S G
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e) Aldea San Fernando Chipé del Municipio de San Barbara, se verificd el cumplimiento de la
entrega de las dotaciones formalizadas en el Acta No. 080-2025 del Programa de Vivienda
Digna -PROVIDI- y se levanto formalmente el Acta No. 08-2025 de fecha doce de junio de
dos mil veinticinco que evidencia la realizacién de la actividad, y

f) Municipalidad de Patulul, se solicitdé apoyo con el Alcalde municipal para realizar la
actividad, asigné al personal de Secretaria de Desarrollo Social quienes nos
proporcionaron el apoyo y acompafiamiento para levantar las encuestas en las
comunidades FEGUA y Rio de Agua Viva, trabajo que permitira confirmar o refutar el
cumplimiento de la entrega de las dotaciones contenidas en el Acta No. 156-2025 del
Programa de Alimentacion Comunitaria -PROACO- y personal de la OFICINA DE
ATENCION DE SERVICIO PUBLICOS MUNICIPALES quien prestd informacion, que las
dotaciones que indica el Acta No. 016-2025 consistente en tubos de 12 pulgadas, estan
pendientes de ser utilizados por sustitucién de pavimento en proceso y las dotaciones que
indica el Acta No. 021-2025 consistente en tubos de 3 pulgadas y tubos de 2 pulgadas una
parte se utilizaron en proyectos realizados en las comunidades de Tarros, las Conchitas,
la Paz | y la Paz Il y la otra parte estan almacenadas en lugar temporal juntamente con los
tubos de 12 pulgadas. Despues de recibir la informacién visitamos el predio donde se
encontraba resguardas las tuberias indicadas, el cual, constatamos su existencia,
asimismo, a traves de fotografias que nos proporcionaron el personal responsable, medio
por el cual, respaldaron el uso de las dotaciones en los proyectos indicados, terminamos
la actividad de verificacion, se levanto formaimente el Acta No. 09-2025 de fecha trece de
junio de dos mil veinticinco que evidencia la realizacién de la actividad.

8.2 ACTIVIDADES DE GABINETE

El trabajo de gabinete consistio en revisar los documentos de respaldo de las entregas de
dotaciones a cargo de las areas auditadas con el fin de determinar el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el manual correspondiente, y la observancia de la norma legal
vigente, durante el periodo comprendido del 01 febrero de 2024 al 31 de marzo de 2025.

9. RESULTADO DE LA ACTIVIDAD

Mediante las actividades de campo realizadas en las diferentes Comunidades de Patulul y
Santa Barbara del Departamento de Suchitepéquez y la revisién de los documentos de
respaldo de las diferentes entregas de dotaciones entregadas en las Comunidades indicadas,
se establecio el siguiente resultado.

9.1 Resultado de la actividad de campo

Conforme a la muestra establecida, se realizaron las actividades de campo programadas
segun el cronograma de visita, en las siguientes comunidades: Colonia Santa Luisa,
Comunidad Nueva Esperanza, Colonia San Antonio, Barrio San José la Fuente y
municipalidad de Patulul y Aldea San Fernando Chipé del municipio de Santa Barbara, _
asimismo, se les solicité a los entes responsables conforme a la programaciéon de las
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actividades contestar un Cuestionario de Control Interno, no obstante, manifestaron lo
siguiente:

Que todas las dotaciones que solicitaron se formalizaron por medio de Actas Administrativas,
las recibieron en buenas condiciones, no tuvieron inconvenientes en retirar las dotaciones en
FODES, y que consideran aceptables los procedimientos actuales para solicitud de dotaciones
ante FODES, con respecto a la responsabilidad de liquidar las dotaciones recibidas, cada
quién consigno sus argumentos. Asimismo, a pesar de que la actividad fue inesperada y que
la convocatoria de los beneficiarios se hizo de forma rapida, un porcentaje considerable de los
participantes asistieron a la entrevista. Esto sugiere que, aunque sorprendidos, los
participantes mostraron interés en participar y compartir sus experiencias y agradecimiento.
Para lograr el objetivo de la actividad se consideraron consignar en este informe, las preguntas
mas relevantes segun el cuestionario de control interno presentado a la poblacion, las cuales
fueron las siguientes:

3. (Enqué mes del afio recibié la ayuda social (Dotacion)? Marca con una "X" el mes que corresponde.
Ao 2024;
Febrero( )Marzo( )Abrii( )Mayo( )Junio( )Julio( )Agosto( ) Septiembre( )
Octubre { ) Noviembre ( ) Diciembre{ )

Afio 2025:
Enero( ) Febrero( )Marzo( )

4, Indique la clase de ayuda y la cantidad que usted recibio:

5. (Esta usted satisfecho (a) con la ayuda (Dotacion) que recibié de FODES? Si( ) No ( )
Porque

7. ¢De la ayuda que usted recibié (Dotacién) firmé algin documento o planilla? Si () Cuéntos
documentos o planilla firmo No( )

8. ¢ Cuando usted recibi¢ la ayuda entrego copia de su DPI? Si( ) No ( )

10. ¢ Recibi¢ usted los productos en 6ptimas condiciones? Si () No. ( ) Comentario;
9.1.1 Colonia Santa Luisa del municipio de Patulul, Departamento de Suchitepéquez.

Mediante apoyo y acompafiamiento de miembros del COCODE de la Colonia mencionada, se
realizaron entrevistas a las personas que fueron beneficiadas con un saco de arroz de 10 kilos
donado por la Republica de China (Taiwan) a cargo del Programa de Alimentacion Comunitaria
-PROACO- y contestaron un cuestionario de control interno con el objeto de obtener ;}5
informacion acerca de la experiencia y la perspectiva que tiene cada participante, sobre la ..
manera como distribuyeron las dotaciones los entes responsables. Posteriormente se levanté
el Acta No. 04-2025 de fecha once de junio de dos mil veinticinco que evidencia el resultado’ -
de la actividad realizada, no obstante; en el siguiente apartado se menciona el resumen
conciso de los puntos clave del acta indicado: /&
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“PRIMERO: ANTECEDENTES: ... practicar actividad administrativa de verificacién de entrega de
dotaciones a la poblacién beneficiadas de Patulul y de sus comunidades aledafias. No obstante, en la
presente acta se consignaré la informacion sobre la recepcion y entrega de las dotaciones solicitadas
por el ... Presidente del COCODE de la Colonia Santa Luisa del municipio de Patulul, Suchitepéquez
... contenidas en el Acta Nimero ciento setenta y cuatro guion dos mil veinticinco (174-2025) impresa
en el libro de Actas del Programa de Alimentacién Comunitaria -PROACO-. SEGUNDO: ... se entrevisto
E! Presidente del -COCODE- y se le solicité su colaboracién para que responda él mismo, las preguntas
formuladas de un cuestionario de control interno previamente disefiado, que contiene informacion
referente a la responsabilidad vinculada con el acta de entrega de dotaciones mencionado en el punto
anterior, asimismo, se le solicité al anterior mencionado colaboracién para convocar a las personas
beneficiadas y poder entrevistarias y a la vez contestar un cuestionario de control interno ... TERCERQ:

.. El Presidente del -COCODE- de la Colonia Santa Luisa, ... manifesto que entrego la totalidad de las
Dotaciones a los beneficiarios y no ha liquidado las dotaciones de arroz ante FODES, pero esta anuente
de cumplir con esa responsabilidad... *

Mediante la consolidacion y andlisis de la informacion de los Cuestionarios de Control Interno
planteado y respondido por la poblacion beneficiada, se obtuvo como resultado, la entrevista
de 98 personas, que manifestaron lo siguiente:

En el cuerpo del Acta numero ciento setenta y cuatro guion dos mil veinticinco (174-2025)
faccionada el dia veintisiete de marzo de 2025 (27/03/2025) del Programa de Alimentacion
Comunitaria -PROACO-, en el acta indica que se entregaron de forma indirecta al Presidente
del COCODE de la Colonia Santa Luisa del municipio de Patulul, Departamento de
Suchitepéquez, 98 sacos de Arroz de 10 kilos, Donacién de la Republica de China (Taiwan)
en beneficio de la poblacién en pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad de la colonia
indicada, se presentaron en esta encuesta 59 personas que recibieron un saco de arroz de 10
kilos que representa el 60% del total de beneficiarios directos, de todos los beneficiarios
encuestados contestaron que recibieron un saco de arroz de 10 kilos en el mes de marzo del
presente afio, firmaron planilla y entregaron copia del Documento Personal de Identificacién -
DPI-, recibieron satisfactoriamente las dotaciones y en 6ptimas condiciones.

9.1.2 Colonia San Antonio del municipio de Patulul, Departamento de Suchitepéquez.

Mediante apoyo y acompariamiento de miembros del COCODE de la Colonia mencionada, se
realizaron entrevistas a las personas que fueron beneficiadas con un saco de arroz de 10 kilos
donado por la Republica de China (Taiwan) a cargo del Programa de Alimentacion Comunitaria
-PROACO- y contestaron un cuestionario de control interno. Posteriormente se levanté el Acta
No. 08-2025 de fecha doce de junio de dos mil veinticinco que evidencia el resultado de la

actividad realizada, no obstante; en el siguiente apartado se menciona el resumen conciso de
los puntos clave del acta indicado:

“PRIMEROQ: ANTECEDENTES: ... practicar actividad administrativa de verificacion de entrega efsf'(
dotaciones a la poblacion benefrc;adas de Patulul y de sus comunidades aledafias. No obstante, en {2
presente acta se consignaré la informacién sobre la recepcién y entrega de las dotaciones solicitadas i
por El Presidente del COCODE, ... contenidas en el Acta Numero ciento veintitrés guion dos mil ¥
veinticinco (123-2025) impresa en el libro de Actas del Programa de Alimentacion Comunitaria ya "
PROACO-, ... SEGUNDO: ... se entrevisté al Presidente del COCODE y se le solicité su colaboracion
para que responda é/ mismo, las prequntas formuladas de un cuestionario de control interno

et A S R
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previamente diseflado, que contiene informacion referente a la responsabilidad vinculada con el acta de
entrega de dotaciones mencionado en el punto anterior, asimismo, se le solicité con antelacién su
colaboracion para convocar a los beneficiarios directos en la cede del COCODE con el propésito de
entrevistarlos y que conteste cada quien un cuestionario de control interno. TERCERQ: ... el presidente
del COCODE de la Colonia San Antonio, ... manifesté que entregd a la poblacién beneficiada la totafidad
de las dotaciones solicitadas ante FODES y remitié planillas firmadas por los beneficiarios y copia de
DPI que cubre la liquidacién en las oficinas del Fondo de Desarrollo Social.”

Mediante la consolidacién y analisis de la informacion de los Cuestionarios de Control Interno
planteado y respondido por la poblacién beneficiada, se obtuvo como resuitado, la entrevista
de 26 personas, que manifestaron lo siguiente:

En el cuerpo del Acta nimero ciento veintitrés guion dos mil veinticinco (123-2025) faccionada
el dia veinticuatro de marzo de 2025 (24/03/2025) del Programa de Alimentacién Comunitaria
-PROACO-, en el acta indica que se entregaron de forma indirecta al Presidente del COCODE
de la Colonia San Antonio del municipio de Patulul, Departamento de Suchitepéquez, 98 sacos
de Arroz de 10 kilos, Donacién, China (Taiwan) en beneficio de la poblacion en pobreza,
pobreza extrema y vulnerabilidad, se presentaron en esta encuesta 26 personas que
representa el 27% del total de beneficiarios seglin planillas presentadas, todos los
beneficiarios encuestados contestaron que recibieron un saco de arroz de 10 kilos en el mes
de marzo del presente afio, firmaron planilla y entregaron copia del Documento Personal de
Identificacion -DPI-, recibieron satisfactoriamente las dotaciones y en éptimas condiciones.

9.1.3 Barrio San José la Fuente del municipio de Patulul, Departamento de
Suchitepéquez.

Mediante apoyo y acompariamiento de miembros del COCODE de la Colonia mencionada, se
realizaron entrevistas a las personas que fueron beneficiadas con laminas acanaladas de 12
pies, costaneras de 4 pulgadas y tornillo polser a cargo del Programa de Vivienda Digna -
PROVIDI- y contestaron un cuestionario de control interno. Posteriormente se levanto el Acta
No. 07-2025 de fecha doce de junio de dos mil veinticinco que evidencia el resultado de la
actividad realizada, no obstante; en el siguiente apartado se menciona el resumen conciso de
los puntos clave del acta indicado:

"PRIMERO: ANTECEDENTES: ... practicar actividad administrativa de verificacién de entrega de
dotaciones a la poblacion beneficiadas de Patulul y de sus comunidades aledafas. No obstante, en la
presente acta se consignaré la informacién sobre la recepcion y entrega de las dotaciones solicitadas

por El Presidente del COCODE del Barrio San José la Fuente del municipio de Patulul, Suchitepéquez,

... contenidas en el Acta Numero Cero ochenta y uno guion dos mil veinticinco (081-2025) impresa en

el libro de Actas del Programa de Vivienda Digna -PROVIDI- ... SEGUNDO: ... se entrevisté al %__
Presidente del -COCODE- y se le solicité su colaboracion para que responda é/ mismo, las preguntas e
formuladas de un cuestionario de control interno previamente disefiado, que contiene informacion
referente a la responsabilidad vinculada con el acta de entrega de dotaciones mencionado en el punto
de acta que anteceds, asimismo, se le solicité con antelacién su colaboracion para convocar a los
beneficiarios directos en la cede del COCODE con el propdsito de entrevistarlos y que conteste cadg«~
quien un cuestionario de control interno. TERCERO: ... el presidente del COCODE del Barrio San José

la Fuente manifest6 que entregé a la poblacion beneficiada la totalidad de las dotaciones soiicitada’s;/

e S A S b s
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ante FODES y envi¢ las planilias firmadas por los beneficiarios y copia de DPI que cubre la liquidacion
en fas oficinas del Fondo de Desarrollo Social.”

Mediante la consolidacion y analisis de la informacion de los Cuestionarios de Control interno
planteado y respondido por la poblacion beneficiada, se obtuvo como resultado, la entrevista
de 18 personas, que manifestaron lo siguiente:

En el cuerpo del Acta nimero cero ochenta y unco guion dos mil veinticinco (081-2025)
faccionada el dia diez y ocho de marzo de 2025 (18/03/2025) del Programa de Vivienda Digna
-PROVIDI-, en el acta indica que se entregaron de forma indirecta al Presidente del COCODE
de la Colonia San José la Fuente del municipio de Patulul, Departamento de Suchitepéquez
las siguientes dotaciones en beneficio de la poblacion en pobreza, pobreza extrema y
vulnerabilidad:

No. Descripcion de la dotacion E%Tr!;:iaa:a Valor Unitario ¥2|tz;

1 LAMINA ACANALADA 12 PIES 500 120.00 60,000.00

2 COSTANERA 4 PULGADAS 250 110.00 27,500.00

3 TORNILLO POLSER 3,000 0..80 2,400.00
TOTAL 89,900.00

Se presentaron a la entrevista 18 personas que representa el 36% del total de beneficiarios
segun planillas presentadas, 16 de los beneficiarios encuestados contestaron que recibieron
10 Laminas 12 pies, 5 costaneras 4 pulgadas y 60 tornillos polser en el mes de marzo del
presente afio y mientras 2 beneficiarios encuestados respondieron que recibieron 9 laminas
12 pies, 5 costanera 4 pulgadas y 60 tornillos polser en el mes de marzo del presente afio,
todos los beneficiarios encuestados contestaron que firmaron planilla y entregaron copia del
Documento Personal de Identificacion -DPI-, recibieron satisfactoriamente las dotaciones y en
Optimas condiciones.

9.1.4 Comunidad FEGUA y Comunidad Rio de Agua Viva del municipio de Patulul,
Departamento de Suchitepéquez.

Mediante apoyo y acompafiamiento de personal de la Municipalidad del municipio indicado,
quienes manifestaron que se hizo entrega publica de un saco de arroz de 10 kilos a
beneficiarios directos, recepcionando documento personal de identificacion, en las
Comunidades Estacién FEGUA, Rio de Agua Viva y San Julian, posteriormente se realizaron
las encuestas en dos comunidades y se entrevistaron individuaimente a los participantes
quienes contestaron un cuestionario de control interno que sustentara el trabajo realizado.
Posteriormente se levanté el Acta No. 09-2025 de fecha trece de junio de dos mil veinticinco
que evidencia el resultado de la actividad realizada, no obstante; en el siguiente apartado,se
menciona el resume conciso de los puntos clave del acta indicado: ‘

o

"PRIMERO: ANTECEDENTES: ... para realizar verificacién de la entrega de dotaciones a la poblacién }(
beneficiadas del municipio de Patulul y de sus comunidades aledafias. No obstante, en la presente acta

se consignaré la informacién sobre la recepcion y entrega de las dotaciones solicitadas por El Alcalde
Municipal de Patulul, ... contenidas en Actas No: a) Del Programa de Alimentacién Comunitaria -

R e e—
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PROACO- Ciento cincuenta y seis guion dos mil veinticinco (156-2025) y b) Del Programa de
Comunidades en Desarrollo -PROCODE- Cero diez y seis guion dos mil veinticinco (016-2025) y cero
veintiuno guion dos mil veinticinco (021-2025) impresas en libros de Actas de cads Programa Interno,
.. SEGUNDO: ... se entrevisté al Alcalde municipal de Patulul con preguntas sobre el tema
espscificamente de la responsabilidad vinculada con las actas de entrega de dotaciones mencionado
en el punto anterior, asimismo, se le solicitd al Sefior Alcalde su colaboracion para que nombre personas
de su confianza que nos dé acompafiamiento para realizar las entrevistas y levantar encuestas con las
personas beneficiarias ... .nombrd para realizar la actividad al Licenciado José Alejandro Vésquez
Ceines de la Secretaria de Desarrollo Social. TERCEROQ: ... el Licenciado Vasquez Ceines manifestd
que las dotaciones de Arroz se hizo entrega publica al beneficiario directo en las Comunidades Estacién
FEGUA, Rio de Agua Viva y San Julian, los tubos de 12 pulgadas estan pendientes de ser utilizados
por sustitucion de pavimento en proceso, los tubos de 3 pulgadas y tubos de 2 pulgadas una parte estén
almacenados en lugar temporal y la otra parte se utilizaron en proyectos realizados en las comunidades
de Tarros, las Conchitas, la Paz | y la Paz 1l. CUARTO: ... levanté encuestas con los beneficiarios
directos de las comunidades Estacion FEGUA y Rio de Agua Viva, no obstante, a) Los proyectos
indicados en el numeral anterior no se logré verificar fisicamente, solamente se logré soportar por medio
de folos electrénicas y video digitales proporcionados por personal de la Municipalidad y b) Los tubos
pendientes de ser utilizados, fueron verificado por el equipo de auditoria de su existencia y
almacenamiento en un predio contratado por la Municipalidad version de las personas que nos brindaron
el acompafiamiento.”

Mediante la consolidacién y analisis de la informacién de los Cuestionarios de Control Interno
planteado y respondido por la poblacién beneficiada, se obtuvo como resultado, la entrevista
de 30 participantes de la Comunidad Estacion FEGUA y 18 participantes de la Comunidad Rio
de Agua Viva, de la informacion obtenida, manifestaron lo siguiente:

En el cuerpo del Acta nimero ciento cincuenta y seis guion dos mil veinticinco (156-2025)
faccionada el dia veintiséis de marzo de 2025 (26/03/2025) del Programa de Alimentacion
Comunitaria -PROACO-, en el acta indica que se entregaron de forma indirecta al Alcalde
municipal del municipio de Patulul, Departamento de Suchitepéquez, 300 sacos de Arroz de
10 kilos, Donacion, China (Taiwan) en beneficio de la poblacién en pobreza, pobreza extrema
y vulnerabilidad del municipio de Patulul, participaron 30 beneficiarios de la Comunidad
Estacion FEGUA y 18 beneficiarios de la Comunidad Rio de Agua Viva, que en total
representan el 16% del total de beneficiarios directos, los encuestados contestaron que
recibieron un saco de Arroz de 10 Kilos en el mes de marzo del presente afio, asimismo,
contestaron que firmaron planilla y entregaron copia del Documento Personal de identificacion
-DPI-, recibieron satisfactoriamente las dotaciones y en 6ptimas condiciones.

Las dotaciones entregadas segun Actas No. 016-2025 y 021-2025 del Programa de
Comunidad en Desarrolio -PROCODE-, en el cuerpo de las actas menciona que se entregaron
en forma “indirecta” al Aicalde municipal de Patulul en beneficio de la poblacién en pobreza,
pobreza extrema y vulnerabilidad de municipio de Patulul, las siguientes dotaciones:

No. | Descripcion de la dotacién del Acta 016- Cantidad Valor Valor
2025 Entregada Unitario Total 4
1 TUBO DIAMETRO 12 PLGS X 6 MTS 195 845.11 164,796.45 |
TOTAL 164,796.45/
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N Descripcion de la dotacion del Acta 021- Cantidad Valor Valor
o 2025 Entregada | Unitario Total
1 TUBQ DIAMETRO 2 PLGS X 6 METROS 127 84,39 11,887.53
2 TUBO DIAMETRO 3 PLGS X 6 METROS 685 205.00 140,425.00
TOTAL 152,412.53

Segun informacién proporcionada por el personal de la municipalidad que los tubos de 12
pulgadas, estan pendientes de ser utilizados por sustitucion de pavimento en proceso y las
tuberias de 3 pulgadas y tubos de 2 pulgadas una parte se utilizaron en proyectos realizados
en las comunidades de Tarros, las Conchitas, la Paz | y la Paz Il y la otra parte estan
almacenadas en lugar temporal juntamente con los tubos de 12 pulgadas, recibida la
informacién visitamos el predio donde se encontraba resguardas las tuberias indicadas, el
cual, constatamos su existencia, asimismo, a traves de fotografias que nos proporcionaron el
personal responsable, medio por el cual, respaldaron el uso de las dotaciones en los proyectos
indicados.

9.1.5 Aldea San Fernando Chipé del municipio de Santa Barbara, Departamento de
Suchitepéquez.

Mediante apoyo y acomparfiamiento de miembros del COCODE de la Colonia mencionada, se
realizaron entrevistas a las personas que fueron beneficiadas con ldminas acanaladas de 12
pies, costaneras de 4 pulgadas y tornillo polser a cargo del Programa de Vivienda Digna -
PROVIDI-, y contestaron un cuestionario de control interno. Posteriormente se levanté el Acta
No. 08-2025 de fecha doce de junio de dos mil veinticinco que evidencia el resultado de la
actividad realizada, no obstante; en el siguiente apartado se menciona el resume conciso de
los puntos clave del acta indicado:

'PRIMERO: ANTECEDENTES: ... practicar actividad administrativa de verificacién de entrega de
dotaciones a la poblacion beneficiadas de Santa Barbara y de sus comunidades aledafias. No obstante,

en la presente acta se consignard la informacién sobre la recepcién y entrega de las dotaciones
solicitadas por el ... Presidente del COCODE de Aldea San Fernando Chipé del municipio de Santa

Barbara, Suchitepéquez, ... contenidas en el Acta Nimero Cero ochenta guion dos mil veinticinco (080-

2025) impresa en el libro de Actas del Programa de Vivienda Digna -PROVIDI- ... SEGUNDO: ... se

entrevisto El Presidente del -COCODE- y se le solicitd su colaboracién para que responda él mismo, las

preguntas formuladas de un cuestionario de control interno previamente diseflado, que contiene
informacion referente a la responsabilidad vinculada con el acta de entrega de dotaciones mencionado

en el punto anterior, asimismo, se le solicité al anterior mencionado colaboracién para que nombre

personas de su confianza que nos dé acompafiamiento para realizar las entrevistas y levantar encuestas

con las personas beneficiarias ... TERCERQ: ... El Presidente del -COCODE- de la Aldea San Fernando @‘
Chipo, ... manifesté lo siguiente: Entrego la totalidad de las dotaciones a la pobiacmn beneficiadas y '
liquidd d;chas dotaciones enviando planillas firmadas por los beneficiarios y copias de DP| en las oficinas/ <~ ™,
del Fondo de Desarrolio Social, por lo cual, solicita que se actualice su expediente, ademés agradece a &
las autoridades por la ayuda que proporcionaron a la comunidad que representa.”
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Mediante la consolidacién y andlisis de la informacion de los Cuestionarios de Control Interno
planteado y respondido por la poblacién beneficiada, se obtuvo como resultado, la entrevista
de 52 personas, que manifestaron lo siguiente:

En el cuerpo del Acta niimero cero ochenta guion dos mil veinticinco (080-2025) faccionada el
diez y ocho de marzo de 2025 (18/03/2025) del Programa de Vivienda Digna -PROVIDI-, en el
acta indica que se entregaron de forma indirecta al Presidente del COCODE de la Aldea San
Fernando Chipd del municipio de Santa Barbara, Departamento de Suchitepéquez, en
beneficio de la poblacién en pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad de dicha Aldea, las
siguientes dotaciones:

No. Descripcion de la dotacion Ecn i?;;‘::a Valor Unitario !":.3'{2:

1 LAMINA ACANALADA 12 PIES 740 120.00 88,800.00

2 COSTANERA 4 PULGADAS 370 110.00 40,700.00

3 TORNILLO POLSER 4,440 0..80 3,562.00
TOTAL 133,052.00

Participaron en la encuesta 52 personas que representa el 70% del total de beneficiarios
directos, los encuestados contestaron que recibieron 10 Laminas 12 pies, 5 costaneras 4
pulgadas y 60 tornillos polser, 45 encuestados respondieron gue recibieron las dotaciones en
el mes de abril y 7 encuestados respondieron que recibieron en el mes de marzo del presente
afno, asimismo, contestaron que firmaron planilla y entregaron copia del Documento Personal
de Identificacién -DPI-, recibieron satisfactoriamente las dotaciones y en éptimas condiciones.

9.2 RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE GABINETE

Se evalud el cumplimiento de los procedimientos establecido en el Manual Operativo de
Programas Internos y normativa aplicable, para la conformacion de expedientes que soportan
las entregas de dotaciones a los entes solicitantes, en beneficio de las Comunidades de Patulul
y Santa Barbara del Departamento de Suchitepéquez, formalizadas a través de Actas
Administrativas elaboradas por los responsables de los Programas Internos -PROACO-, -
PROCODE- Y -PROVIDI-, y como resultado alcanzado, se explica en el siguiente apartado:

9.2.1 Proceso inconcluso para el cierre del Ciclo Operativo de los Programas Internos -
PROACO-, -PROCODE- y -PROVIDI-.

Durante el proceso de revision de los documentos de respaldo, los expedientes que a
continuacion se detallan, estan pendientes de liquidacion, en dichos expedientes no figuran
las planillas y copias de Documento Personal de Identificacién de los beneficiarios para cerrar
con el ciclo operativo indicado en el manual correspondiente.

a) Expediente del acta No. 174-2025 del Programa de Alimentacion Comunitaria -P‘ROAQé

solicitado por el Presidente del COCODE de la Colonia Santa Luisa.
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b) Expediente del acta No. 156-2025 del Programa de Alimentacion Comunitaria -PROACO-
solicitado por el Alcalde municipal del municipio de Patulul.

c) Expediente de actas 016-2025 y 021-2025 del Programa de Comunidades en Desarrolio -
PROCODE- solicitado por el Alcalde municipal del municipio de Patulul, y

d) Expediente del acta 080-2025 del Programa de Vivienda Digna -PROVIDI- solicitado por
el Presidente de COCODE de la Aldea San Fernando Chipé del municipio de Santa
Barbara.

De lo anterior mencionado, es importante reconocer, que en cada expediente se encontraron
las actuaciones realizadas por el personal del Departamento de Desarrollo Social, donde
solicitaron apoyo a la Subdireccién de Asesoria Juridica para notificar a los entes solicitantes
de Dotaciones para cumplir con la obligacién contraida segin Acta de entrega
correspondiente.

10. CONCLUSION

Mediante muestra establecida se evalud la conformaciéon de expedientes de entrega de
dotaciones formalizadas a traves de actas administrativas elaboradas en los Programas
Internos -PROACO-, -PROCODE- Y -PROVIDI-, con el fin de verificar que los documentos de
soporte estén integros y que cumplan con los requisitos establecidos en el Manual pertinente,
asimismo, a través de trabajo de campo, se verificd el cumplimiento de la entrega de las
dotaciones por parte de los entes solicitantes en beneficio de la poblacion necesitada, los
Auditores nombrados, concluyen en lo siguiente:

El resultado obtenido de la visita de campo, la informacién y los datos recopilados a traves de
los cuestionario previamente disefiado respondido por los beneficiarios directos, se logré
constatar que las dotaciones entregadas por FODES a los entes solicitantes de dotaciones,
segun el resultado ponderado la poblaciéon argumentaron que recibieron las dotaciones, y
mostraron interés en participar y compartir sus experiencias y agradecimiento.

Como resultado de la evaluacion para la conformacion de los expedientes, se determind, que
las actas No. Acta No. 174-2025, 156-2025 del Programa de Alimentacion Comunitaria -
PROACO-, Acta No. 016-2025 y 021-2025 del Programa de Comunidades en Desarrolio -
PROCODE- y Acta 080-2025 del Programa de Vivienda Digna -PROVIDI-, hacen falta integrar
en los expedientes las planillas y copia del Documento Personal de Identificacién de los
beneficiarios para cerrar con el ciclo operativo de cada Programa Interno. Es importante
destacar, que, en cada expediente revisado y pertinente al asunto indicado, se encontraron
las actuaciones realizadas por el personal del Departamento de Desarrollo Social, donde ’ﬁ?"
solicitaron apoyo a la Subdireccion de Asesoria Juridica para notificar a los entes solicitantes
de Dotaciones que cumplan con sus obligaciones formales, entregando a las oficinas da!
Fondo de Desarrollo Social los documentos faltantes.
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11. RECOMENDACION

La Unidad de Auditoria Interna, con el objeto de contribuir en el fortalecimiento del Control
Interno y garantizar el fiel cumplimiento de los procedimientos administrativos establecidos en
el Manual Operativo de Programas Internos para la conformacion de los expedientes de cada
entrega de dotaciones, crucial para asegurar la eficiencia y legalidad de los actos
administrativos, esta unidad de auditoria interna recomienda:

* Que el Director del Fondo de Desarrollo Social -FODES-, gire sus instrucciones a la
Subdireccion Técnica y a la Subdireccién de Asesoria Juridica para que en conjunto
evallen cada caso en concreto, y conforme al resultado del analisis obtenido, se tome la
decisién y se actiie de conformidad con las normas vigentes para resolver en definitivo el
asunto tratado, de esa forma, se contribuye a la eficiencia, eficacia y transparencia de los
procesos.

Bafvino Mindez Gonzdlez
%mtador piblico y Auditor

/7 Colegiado No. 8467
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NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA INTERNA
ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA

UDAI-FODES-004-2025
Guatemala, 14 abril de 2025

Equipo de Auditoria
Balvino Méndez Gonzalez (AUDITOR)
Maria Victoria Judrez Moran (SUPERVISOR)

Con fundamento al articulo 10 del Acuerdo Ministerial Numero DS-48-2015 de fecha 23 de
abril de 2015 del Ministerio de Desarrollo Social, "Reglamento de Funcionamiento de la
Unidad Ejecutora del Fondo de Desarrollo Social -FODES- como una Unidad Especial de
Ejecucion, adscrita al Ministerio de Desarrollo Social”; y de conformidad con lo establecido
en ¢ Plan Anual de Auditoria Interna para el periodo fiscal 2025, aprobado mediante
Resolucion No. DE-009-2025 de fecha 14 de enero del afio 2025, esta Unidad de Auditoria
Interna o designa para practicar Actividad Administrativa y realizar la "Verificacion fisica y
selectiva documental de dotaciones de los Programas Internos Ejecutados por el Fondo
ce Desarrolio Social-FODES-.

PERIODO DE FISCALIZACION: febrero de 2024 al 31 de marzo de 2025.

La Actividad Administrativa, tendrd como objetivo segin muestra, la documentacion de
soporte y entrega de dotaciones de productos otorgados a beneficiarios de los diferentes
Programas Internos administrados por el departamento de Desarrollo Social.

PERIODO EJECUCION DE LAACTIVIDAD: Del 14 de abril al 13 de junio de 2025.

Para dar cumplimiento al nombramiento, deberd observar el Acuerdo nimero A-70-2021
Normas de Auditoria Interna Gubernamental —NAIGUB-, Manual de Auditoria Interna
Gubernamental -MAIGUB- y Ordenanzas de Auditoria Interna Gubernamental, y Acuerdo
Nimero A-039-2023 de fecha 24 de mayo de 2023, que aprueba las Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental, emitidas por Contraloria General de Cuentas;
leyes y disposiciones aplicables a la unidad auditada.
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Se solicita, proceder de acuerdo con técnicas y procedimientos de auditoria segun las
circunstancias, dejando evidencia de lo actuado en cedulas de auditoria, pruebas
sustantivas y de cumplimiento, posteriormente presentar el informe del resultado
debidamente soportado con los respectivos papeles de trabajo.

Atentamente, \

: \ \
L's(iﬁm Vietorieji a:,.::" e - 34 _." A « O,
Subdirectors.

sando de Desarollo Soctal FODE
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NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA INTERNA
ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA

UDAI-FODES-004-01-2025
Guatemala, 16 junio de 2025

Equipo de Auditoria
Balvino Méndez Gonzalez (AUDITOR)
Maria Victoria Juarez Moran (SUPERVISOR)

Con fundamento al articulo 10 del Acuerdo Ministerial NGmero DS-48-2015 de
fecha 23 de abril de 2015 del Ministerio de Desarrollo Social, "Reglamento de
Funcionamiento de la Unidad Ejecutora del Fondo de Desarrollo Social -FODES-
como una Unidad Especial de Ejecucion, adscrita al Ministerio de Desarrollo
i Social"; y de conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Auditoria Interna
para el periodo fiscal 2025, aprobado mediante Resolucién No. DE-009-2025 de
fecha 14 de enero del afio 2025, esta Unidad de Auditoria Interna lo designa para
practicar Actividad Administrativa y realizar la “Verificacién fisica y selectiva
documental de dotaciones de los Programas Internos Ejecutados por el Fondo de

Desarrollo Social-FODES-.

PERIODO DE FISCALIZACION: febrero de 2024 al 31 de marzo de 2025.

La Actividad Administrativa, tendra como objetivo segiin muestra, |a documentacion
de soporte y entrega de dotaciones de productos otorgados a beneficiarios de los
diferentes Programas Internos administrados por el departamento de Desarrollo

Social.

Se justifica la ampliacion del nombramiento, derivado a que esta Unidad de Auditoria
Interna cuenta con varias Actividades Administrativas y Auditorias contempladas en
el Plan Anual de Auditoria, en proceso, por lo que no fue suficiente el tiempo
establecido para dicha Actividad, asi como continuar con el trabajo de campo y
verificar la entrega de las dotaciones a la poblacién segun muestra seleccionada, la
verificacién y analisis de documentos.

PERIODO EJECUCION DE LA ACTIVIDAD: Del 16 de junio al 22 de agosto de
2025.
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Interna  Gubernamental -MAIGUB- y Ordenanzas de Auditoria Interna
Gubernamental, y Acuerdo Numero A-039-2023 de fecha 24 de mayo de 2023, que
aprueba las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental,
emitidas por Contraloria General de Cuentas; leyes y disposiciones aplicables a la
unidad auditada.

Se solicita, proceder de acuerdo con técnicas y procedimientos de auditoria segin
las circunstancias, dejando evidencia de lo actuado en cedulas de auditoria,
pruebas sustantivas y de cumplimiento, posteriormente presentar el informe del
resultado debidamente soportado con los respectivos papeles de trabajo.

Atentamente, _—

i § _

g % . R

S Licda-Marin YighortauRTEr MULEH
Subdirectora de la\Unicad 3¢ Auditorts tntemafg 42
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